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Helvetia CargoTrucker Frachtfiihrerhaftungsversicherung

Sehr geehrte Damen und Herren,

herzlich willkommen bei Helvetia. Wir freuen uns, dass Sie sich fiir unsere Gesellschaft entschieden
haben und mdéchten, dass Sie sich bei uns wohl fiihlen.

Sie  erhalten  heute  den Versicherungsschein  zu lhrer  Helvetia  CargoTrucker
Frachtfiihrerhaftungsversicherung.

Alle wichtigen Details Ihrer Versicherung haben wir Ihnen in diesem Dokument ubersichtlich
zusammengestellt.

Sollten Sie Fragen zu Ihrem Versicherungsschutz haben, oder méchten Sie einen Versicherungsfall
melden, steht Ihnen bei der Helvetia ein kompetentes Serviceteam zur Verfigung. Die Kontaktdaten
finden Sie gleich auf der ersten Seite lhres Versicherungsscheins.

Freundliche GriiRe

Helvetia Versicherungen

«

Volker Steck Markus Rehle

Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft - Berliner Str. 56-58 - 60311 Frankfurt a.M. - Aufsichtsratsvorsitzender: Thomas Neusiedler
Vorstand: Dipl.-Kfm. Volker Steck (Vors.), Dipl.-Kfm. Burkhard Gierse, Thomas Lanfermann, Markus Rehle

Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale - IBAN DE05 5005 0000 0061 4490 21 - BIC HELADEFFXXX

Registergericht Frankfurt a.M. HRB 6645 - USt-IldNr. DE 114106960 - Vst-Nr. 807/\/90807002596 - FeuerschSt-Nr. 837/F91837000636
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27. August 2025

Rechnung zu lhrer Helvetia CargoTrucker Frachtfiihrerhaftungsversicherung

Sehr geehrte Damen und Herren,

fur die Zeit vom 27.08.2025 bis 27.10.2025 ergibt sich folgende Pramienrechnung:

Frachtfiihrerhaftung Préamie versicherungsteuerpflichtig € 43,76
Versicherungsteuer 19,00 % € 8,31
Pramie versicherungsteuerfrei € 0,00
Wir buchen ab € 52,07

Unsere Forderung in H6he von 52,07 € ziehen wir mit der SEPA-Lastschrift zum Mandat Nr. 00004218356
zu der Glaubiger-ldentifikationsnummer DE90ZZZ00000068771 von dem Konto

IBAN: DEX0000O000XXXXxxx8145 BIC: NTSBDEB1XXX zum Falligkeitstag 27.08.2025 ein. Diese Lastschrift
erfolgt zum 08.09.2025. Wir bitten Sie, fiir Kontodeckung zu sorgen. Sofern Sie nicht der Kontoinhaber
sind, bitten wir Sie diesen zu informieren.

Freundliche GriiRe

Helvetia Versicherungen

a

Volker Steck Markus Rehle

Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft - Berliner Str. 56-58 - 60311 Frankfurt a.M. - Aufsichtsratsvorsitzender: Thomas Neusiedler
Vorstand: Dipl.-Kfm. Volker Steck (Vors.), Dipl.-Kfm. Burkhard Gierse, Thomas Lanfermann, Markus Rehle

Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale - IBAN DE05 5005 0000 0061 4490 21 - BIC HELADEFFXXX

Registergericht Frankfurt a.M. HRB 6645 - USt-IdNr. DE 114106960 - Vst-Nr. 807/V90807002596 - FeuerschSt-Nr. 837/F91837000636
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Was gilt, wenn Sie die erste oder einmalige Prémie nicht rechtzeitig zahlen?

Damit wir Ihnen Versicherungsschutz gewahren kdnnen, missen Sie die vereinbarten Pramien
zahlen.

Zahlen Sie die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig, beginnt der Versicherungsschutz
friihestens zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie die Préamie zahlen. Der Versicherungsschutz beginnt
gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht
2u vertreten haben. st die erste oder einmalige Pramie bei Eintritt des Versicherungsfalls nicht
gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, falls Sie die Nichtzahlung zu vertreten haben.

Zahlen Sie die erste oder einmalige Préamie nicht rechtzeitig, kénnen wir vom Vertrag
zuriicktreten, solange Sie die Zahlung nicht bewirkt haben. Unser Ricktrittsrecht ist
ausgeschlossen, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Hinweis:

Weitere Regelungen zum Beginn des Versicherungsschutzes, zur Félligkeit der ersten oder
einmaligen Pramie und zur Rechtzeitigkeit der Zahlung entnehmen Sie dieser Préamienrechnung
sowie den fir lhren Vertrag geltenden Versicherungsbedingungen.

Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz

§ 37
Zahlungsverzug bei Erstpramie

(1) Wird die einmalige oder die erste Préamie nicht rechtzeitig gezahlt, istder Versicherer, solange die
Zahlung nicht bewirkt ist, zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, es seidenn, der Versicherungsnehmer hat
die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

(2) Ist die einmalige oder die erste Prémie bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht
zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge
der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

§ 38
Zahlungsverzug bei Folgepramie

(1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf
dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die
Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstédndigen Betrdge der Pramie, Zinsen und Kosten im
Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Absétzen 2 und 3 mit dem Fristablauf
verbunden sind: bei zusammengefassten Vertragen sind die Betrige jeweils getrennt anzugeben.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit der
Zahlung der Priamie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet.

(3) Der Versicherer kann nach Fristablauf den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, sofern der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrdge in Verzug ist. Die Kiindigung kann mit der
Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der
Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist; hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn
der Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der
Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet;
Absatz 2 bleibt unberiihrt.
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Mitteilung nach § 19 Abs.5 VVG iiber die Folgen

einer Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht

Stand:01.01.2008

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserkldrung verpflichtet, alle
Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen wir in
Textform gefragt haben, wahrheitsgema und vollstandig
anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor
unserer Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen
Umstédnden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir vom
Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrlédssigkeit vorliegt.

Bei grob fahrléssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein
Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hétten.

Im Fall des Ricktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erkldren wir
den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir
dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der

P19SHUK-0801

3. Vertragsanderung

Kénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstinde, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die
anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil.
Haben Sie die Anzeigepflichten fahrldssig verletzt, werden die
anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie
die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen
Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsénderung der Beitrag um mehr als
10% oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung fir den nicht
angezeigten Umstand aus, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung tber die Vertragsanderung
fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer
Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsénderung nur innerhalb eines Monats schriftich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausilbung unserer
Rechte haben wir die Umsténde anzu a ie wi
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Vers.-Nr. 180.061.9802544.2-01
Helvetia CargoTrucker Frachtfiihrerhaftungsversicherung

Sehr geehrte Damen und Herren,

herzlich willkommen bei Helvetia. Wir freuen uns, dass Sie sich fiir unsere Gesellschaft entschieden
haben und moéchten, dass Sie sich bei uns wohl fiihlen.

Sie  erhalten  heute den  Versicherungsschein zu lhrer  Helvetia  CargoTrucker
Frachtfiihrerhaftungsversicherung.

Alle wichtigen Details lhrer Versicherung haben wir Ihnen in diesem Dokument ({ibersichtlich
zusammengestellt.

Sollten Sie Fragen zu Ihrem Versicherungsschutz haben, oder méchten Sie einen Versicherungsfall
melden, steht Ihnen bei der Helvetia ein kompetentes Serviceteam zur Verfiigung. Die Kontaktdaten
finden Sie gleich auf der ersten Seite lhres Versicherungsscheins.

Freundliche GriiRe

Helvetia Versicherungen

-

Volker Steck Markus Rehle

Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft - Berliner Str. 56-58 - 60311 Frankfurt a.M. - Aufsichtsratsvorsitzender: Thomas Neusiedler
Vorstand: Dipl.-Kfm. Volker Steck (Vors.), Dipl.-Kfm. Burkhard Gierse, Thomas Lanfermann, Markus Rehle

Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale - IBAN DE05 5005 0000 0061 4490 21 - BIC HELADEFFXXX

Registergericht Frankfurt a.M. HRB 6645 - USt-IdNr. DE 114106960 - Vst-Nr. 807/\V/90807002596 - FeuerschSt-Nr. 837/F91837000636
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27. August 2025

Rechnung zu lhrer Helvetia CargoTrucker Frachtfiihrerhaftungsversicherung

Sehr geehrte Damen und Herren,

fur die Zeit vom 27.08.2025 bis 27.10.2025 ergibt sich folgende Pramienrechnung:

Frachtfiihrerhaftung Préamie versicherungsteuerpflichtig € 43,76
Versicherungsteuer 19,00 % € 8,31
Préamie versicherungsteuerfrei € 0,00
Wir buchen ab € 52,07

Unsere Forderung in Hohe von 52,07 € ziehen wir mit der SEPA-Lastschrift zum Mandat Nr. 00004218356
zu der Glaubiger-Identifikationsnummer DE90ZZZ00000068771 von dem Konto

IBAN: DEX0000o0oooooooxx8145 BIC: NTSBDEB1XXX zum Falligkeitstag 27.08.2025 ein. Diese Lastschrift
erfolgt zum 08.09.2025. Wir bitten Sie, fiir Kontodeckung zu sorgen. Sofern Sie nicht der Kontoinhaber
sind, bitten wir Sie diesen zu informieren.

Freundliche GriiRe

Helvetia Versicherungen

«

Volker Steck Markus Rehle

Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft - Berliner Str. 56-58 - 60311 Frankfurt a.M. - Aufsichtsratsvorsitzender: Thomas Neusiedler
Vorstand: Dipl.-Kfm. Volker Steck (Vors.), Dipl.-Kfm. Burkhard Gierse, Thomas Lanfermann, Markus Rehle
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Was gilt, wenn Sie die erste oder einmalige Prdmie nicht rechtzeitig zahlen?

Damit wir Innen Versicherungsschutz gewéhren kénnen, mussen Sie die vereinbarten Pramien
zahlen.

Zahlen Sie die erste oder einmalige Prémie nicht rechtzeitig, beginnt der Versicherungsschutz
frlhestens zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie die Pramie zahlen. Der Versicherungsschutz beginnt
gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht
zu vertreten haben. Ist die erste oder einmalige Préamie bei Eintritt des Versicherungsfalls nicht
gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, falls Sie die Nichtzahlung zu vertreten haben.

Zahlen Sie die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig, kénnen wir vom Vertrag
zurlicktreten, solange Sie die Zahlung nicht bewirkt haben. Unser Rucktrittsrecht ist
ausgeschlossen, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Hinweis:

Weitere Regelungen zum Beginn des Versicherungsschutzes, zur Falligkeit der ersten oder
einmaligen Pramie und zur Rechtzeitigkeit der Zahlung entnehmen Sie dieser Pramienrechnung
sowie den flr lhren Vertrag geltenden Versicherungsbedingungen.

Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz

§ 37
Zahlungsverzug bei Erstpramie

(1) Wird die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt, ist der Versicherer, solange die
Zahlung nicht bewirkt ist, zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat
die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

(2) Ist die einmalige oder die erste Pramie bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht
zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform oder durch einen auffilligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechisfolge
der Nichtzahlung der Prdmie aufmerksam gemacht hat.

§ 38
Zahlungsverzug bei Folgepramie

(1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf
dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die
Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riicksténdigen Betrdge der Pramie, Zinsen und Kosten im
Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Absétzen 2 und 3 mit dem Fristablauf
verbunden sind; bei zusammengefassten Vertragen sind die Betrdge jeweils getrennt anzugeben.

(2) Tritt der VVersicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit der
Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet.

(3) Der Versicherer kann nach Fristablauf den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, sofern der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrége in Verzug ist. Die Kiindigung kann mit der
Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der
Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist; hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn
der Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der
Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet;
Absatz 2 bleibt unberihrt.




00721

Versicherungsnummer 180.061.9802544.2-01

helvetia &

Stand:01.01.2008

Mitteilung nach § 19 Abs.5 VVG iiber die Folgen
einer Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht

P19SHUK-0801

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserkldarung verpflichtet, alle
lhnen bekannten gefahrerheblichen Umsténde, nach denen wir in
Textform gefragt haben, wahrheitsgem&d® und vollstéandig
anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor
unserer Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen
Umsténden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen koénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir vom
Vertrag zurticktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein
Ricktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir
den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir
dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der
nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
- noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursdchlich war. Unsere Leistungspflicht entféllt jedoch, wenn Sie die
Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ricktritt steht uns der Teil der Pramie zu, welcher der bis
zum  Wirksamwerden der Riucktrittserklarung — abgelaufenen
Vertragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kénnen wir nicht vom Vertrag zurlickireten, weil Sie die
vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder
schuldlos verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung
einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Klndigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

P19SHUK-0801, Stand 01.01.2008

3. Vertragsidnderung

Kénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstédnde, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétten, werden die
anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil.
Haben Sie die Anzeigepflichten fahrldssig verletzt, werden die
anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie
die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen
Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsadnderung der Beitrag um mehr als
10% oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fur den nicht
angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung tiber die Vertragsénderung
fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer
Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsdnderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausilbung unserer
Rechte haben wir die Umstdnde anzugeben, auf die wir unsere
Erklarung stltzen. Zur Begriindung kénnen wir nachtréglich weitere
Umstande angeben, wenn fir diese die Frist nach Satz 1 nicht
verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder
zur Vertragsénderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riucktritt, zur Kundigung und  zur
Vertragsdnderung erléschen mit Ablauf von finf Jahren nach
Vertragsschluss. Dies gilt nicht fur Versicherungsfélle, die vor Ablauf
dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betrégt zehn Jahre, wenn Sie
die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere
Person vertreten, so sind bezlglich der Anzeigepflichten, des
Ricktritts, der Kuindigung, der riickwirkenden Vertragsanderung, der
Anfechtung und der Ausschlussfrist fir die Auslibung unserer
Rechte sowohl die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch
Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu beriicksichtigen. Sie kénnen sich
darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrléssig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder lhrem Stellvertreter
noch lhnen Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit zur Last fallt.

Seite 1 von 1
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Datenschutzinformation zur Verwendung Ihrer Daten

Stand: 25.05.2018

DSI-HVAG-1805

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten durch die Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft
und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft
Berliner Str. 56-58

60311 Frankfurt a.M.

Telefon: 069/1332-0

Fax: 069/1332-474

E-Mail-Adresse: info@helvetia.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der o.g.
Adresse oder unter:

datenschutz@helvetia.de
Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten aufgrund der daten-
schutzrechtlich relevanten Bestimmungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO), des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG), des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), sowie aller
weiteren mafRgeblichen Gesetze. Darilber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fiir den Umgang mit perso-
nenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft"
verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungs-
wirtschaft prézisieren. Diese Verhaltensregeln kénnen Sie im Inter-
net auf helvetia.de unter Datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die
von lhnen hierbei gemachten Angaben flr den Abschluss des Ver-
trages. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten, um das
von uns zu Ubernehmende Risiko bestimmen und einschatzen zu
kénnen. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur
Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden benétigen wir etwa, um
prifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch
der Schaden ist. Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des
Versicherungsvertrags ist ohne die Verarbeitung lhrer Daten
nicht méglich. Dartiber hinaus benétigen wir Ihre personenbezoge-
nen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken
und analytischen Auswertungen, z. B. fur die Entwicklung neuer
Tarife. Die Daten nutzen wir weiterhin fir eine Gesamtbetrachtung
Ihrer Kundenbeziehung mit den Unternehmen der Helvetia Versiche-
rungsgruppe, beispielsweise fiir die Beratung hinsichtlich einer
Vertragsanpassung oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und
vertragliche Zwecke erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO.
Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B.
lhre Gesundheitsdaten bei Abschluss einer privaten Unfallversiche-
rung) erforderlich sind, holen wir zuvor lhre Einwilligung nach Art. 9
Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DS-GVO ein. Erstellen wir Statistiken mit
diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs.
2j) DS-GVOi. V. m. § 27 BDSG.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
oder unserer Beratungspflicht). Als Rechtsgrundlage fur die Verar-
beitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelun-
geni. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DS-GVO.
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Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 1 f)
DS-GVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder
von Dritten zu wahren. Dies kann insbesondere der Fall sein:

- zur Werbung fiir unsere Versicherungsprodukte und fir Produk-
te der Unternehmen der Helvetia-Gruppe und deren Kooperati-
onspartner sowie fur Markt- und Meinungsumfragen, wenn Sie
uns hierfiir eine Einwilligung erteilt haben.

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
von Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Ver-
sicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten flr einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie dariiber zuvor
informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Ruckversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei spezialisierten
Versicherungsunternehmen (Rtickversicherer). Dafilr kann es erfor-
derlich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riick-
versicherer zu Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild Uber
das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Dartiber hinaus
ist es moglich, dass der Riickversicherer unser Unternehmen auf-
grund seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungs-
prifung sowie bei der Bewertung von Verfahrensablaufen unter-
stutzt. Wir tibermitteln Ihre Daten an den Riickversicherer nur soweit
dies fir die Erfullung unseres Versicherungsvertrags mit Ihnen
erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer herechtigten Interessen
erforderlichen Umfang. Nahere Informationen zu den von uns einge-
setzten Rickversicherern kénnen Sie der Dienstleisterliste im Inter-
net auf helvetia.de entnehmen und unter den oben genannten Kon-
taktinformationen anfordern.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem Ver-
mittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler die zum Abschluss
und zur Durchfiihrung des Vertrages bendtigten Antrags-, Vertrags-
und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser Unternehmen diese
Daten an lhren Vermittler, soweit der Vermittler diese Informationen
zu lhrer Betreuung und Beratung benétigt.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Mit der Datenverarbeitung sind verschiedene Stellen in der Unter-
nehmensgruppe beauftragt. Die Betreuung und Weiterentwicklung
der Systeme wird von der Direktion fir Deutschland wahrgenom-
men. Der Betrieb der Rechenzentren wird von zentralen Stellen der
Unternehmensgruppe in der Schweiz sichergestellt. Eine Auflistung
dieser Unternehmen der Helvetia-Gruppe konnen Sie der jeweils
aktuellen Version der Dienstleisterliste auf unserer Internetseite
helvetia.de unter Datenschutz entnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienst-
leister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéftsbeziehungen
bestehen, kénnen Sie der aktuellen Ubersicht auf unserer Internet-
seite helvetia.de unter Datenschutz entnehmen. Zu den Dienstleis-
tern, die wir inshesondere bei der Schadenregulierung einsetzen,
gehoren z. B. Sachverstandige, Gutachter, Werkstatten und andere
Handwerksbetriebe.
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Weitere Empfénger:

Dariiber hinaus sind wir gesetzlich verpflichtet, lhre personenbezo-
genen Daten an weitere Empfanger zu Ubermitteln, wie etwa an
Behérden zur Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozi-
alversicherungstrager und Finanzbehdrden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir sperren oder léschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie
fur die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei
bewahren wir personenbezogene Daten in der Regel so lange auf,
wie Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden
kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig
Jahren).

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, auch, sofern gesetz-
liche Nachweis- und Aufbewahrungspflichten bestehen. Diese erge-
ben sich, unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abga-
benordnung und dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betra-
gen danach bis zu zehn Jahre.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der 0.g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie unter
bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung
Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Her-
ausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-
ten, gangigen Datenformat zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten dann nicht
mehr zu diesem Zweck.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem
(HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung
im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufkldrung bei der Leistungspriifung
sowie bei der Bekédmpfung von Versicherungsmissbrauch. Dafir ist ein
Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS
erforderlich. Bei einer Neuschadenmeldung fragen wir ab, ob das
versicherte Wagnis im HIS eingemeldet ist.

Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z. B.
zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls tberpriiffen und bei Bedarf erganzen zu koénnen, kann im
dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen
Daten mit dem von lhnen im Antrag benannten friheren Versicherer
erfolgen.

DSI-HVAG-1805, Stand 25.05.2018
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Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig
ist, fragen wir bei Infoscore Consumer Data GmbH und der
SCHUFA Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zah-
lungsverhaltens ab.

Néahere Informationen zum Umgang der Infoscore Consumer Data
GmbH mit lhren Daten kénnen Sie unter der oben genannten Kon-
taktadresse anfordern oder unter folgendem Link einsehen:
https://finance.arvato.com/icdinfoblatt

Datentibermittiung in ein Drittland

Wir (bermitteln personenbezogene Daten an Unternehmen der
Helvetia-Gruppe in der Schweiz. Die Schweiz ist zwar nicht Mitglied
der Europaischen Union (EU) oder des Européischen Wirtschafts-
raums (EWR). Nach § 1 Abs. 6 BDSG steht sie aber den Mitglied-
staaten bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten gleich.
Auch durch die EU-Kommission wurde ihr ein angemessenes Da-
tenschutzniveau bestatigt (Entscheidung 2000/518/EG der Kommis-
sion).

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis |hrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antrag-
stellung befragen, kénnen in Einzelfallen IT-Systeme selbsténdig
etwa (iber das Zustandekommen, mégliche Risikoausschliisse oder
tiber die Héhe der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie
entscheiden. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf
vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der
Informationen unter Beriicksichtigung versicherungsmathematischer
und statistischer Verfahren.

Beschwerderecht

Bei Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kén-
nen Sie sich iiber die 0.g. Kontakiwege an unseren Datenschutzbe-
auftragten wenden.

Daneben haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Daten-
schutzaufsichtsbehérde. Die fir uns zustdndige Datenschutzauf-
sichtsbehdrde ist:

Der Hessische Datenschutzbeauftragte

Postfach 3163

65021 Wiesbaden

Gustav-Stresemann-Ring 1
65189 Wiesbaden
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Datenschutzhinweise nach dem Code of Conduct (CoC)

Stand: 07.08.2018

CoC-HV-1805

Um den bereits bestehenden hohen Datenschutzstandard in der
Versicherungswirtschaft weiter zu verbessern, wurde mit den Daten-
schutzbehérden der Code of Conduct Datenschutz (CoC) erarbeitet.
Er enthélt die » Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezo-
genen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft’. Diese
Verhaltensregeln konkretisieren und ergdnzen die allgemeinen
Regelungen der EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)
und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

CoC-HV-1805, Stand 07.08.2018

Zum 02.04.2013 sind wir beigetreten. Wir sind damit verpflichtet, die
hohen Standards des Code of Conduct einzuhalten. Eine Erweite-
rung der Datenverwendung ist damit nicht verbunden. Einzelheiten
hierzu konnen Sie dem aktuellen CoC entnehmen, den Sie im Inter-
net unter www.helvetia.de abrufen kénnen. Ebenfalls im Internet
abrufen kénnen Sie Listen der Unternehmen unserer Gruppe, die an
einer zentralisierten Datenverarbeitung teiinehmen, sowie Listen der
Auftragnehmer und der Dienstleister, zu denen nicht nur voriiberge-
hende Geschéftsbeziehungen bestehen.
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Klausel fiir den Ausschluss von Cyber- und Blackout-
schaden sowie den optionalen Wiedereinschluss von
Cyberschéden in der Verkehrshaftungsversicherung

Stand: 01.07.2022

TR-CyV-2207

1.2

1.3

1.4

Ausschluss Cyberschédden

Soweit nicht im Wege der Individualvereinbarung anders ver-
einbart, gelten die nachfolgenden Ziffern 1.2 bis 1.4 firr den
gesamten Versicherungsvertrag einschlieBlich aller De-
ckungserweiterungen.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind ohne Riick-
sicht auf mitwirkende Ursachen Sachschéden, Vermdgens-
schaden, Haftung, Kosten, Aufwendungen oder mittelbare
Schaden soweit sie direkt oder indirekt durch eine Informati-
onssicherheitsverletzung verursacht wurden, aus dieser ent-
standen sind oder diese beigetragen hat.

Informationssicherheitsverletzung ist eine Beeintréchtigung
der

- Verfugbarkeit
- Integritat
- Vertraulichkeit

von elektronischen Daten oder von informationsverarbeiten-
den Systemen, die der Versicherungsnehmer bzw. der Versi-
cherte zur Auslibung seiner betrieblichen oder beruflichen Té-
tigkeit nutzt, oder die von in seinem rechtlichen oder wirt-
schaftlichen Interesse eingeschalteten Dritten, insbesondere
Verkehrstréger, Subunternehmer oder sonstige Erftillungsge-
hilfen, genutzt werden. Dabei ist es unerheblich, ob sich die
elektronischen Daten oder die informationsverarbeitenden
Systeme im unmittelbaren Verfligungsbereich des Versiche-
rungsnehmers bzw. des Versicherten oder des eingeschalte-
ten Dritten befinden oder sie sich eines externen Dienstleis-
ters bedienen.

Der Begriff ,elektronische Daten" umfasst auch Software und
Programme.

Ausschluss Blackoutschaden

Soweit nicht im Wege der Individualvereinbarung anders ver-
einbart, gilt die nachfolgende Ziffer 2.2 fur den gesamten Ver-
sicherungsvertrag einschlieflich aller Deckungserweiterun-
gen.
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3
3.1

3.2

3.3

34

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind ohne Riick-
sicht auf mitwirkende Ursachen Sachschaden, Vermégens-
schaden, Haftung, Kosten, Aufwendungen oder mittelbare
Schaden eingetreten aufgrund eines zumindest 48 Stunden
andauernden Uberregionalen Ausfalls von Netzstrukturen, die
der Stromversorgung oder Informationsvermittiung, insbe-
sondere Telefon, Internet oder Funk, dienen.

Wiedereinschluss Cyberschédden

In Abweichung von Ziffer 1 und nur im Rahmen der Bestim-
mungen des Versicherungsvertrages gelten, soweit dort ver-
sichert, Sachschéden, Vermégensschéden, Haftung, Kosten,
Aufwendungen oder mittelbare Schéden verursacht durch
eine Informationssicherheitsverletzung als versichert.

Wird die Informationssicherheitsverletzung ausgeldst durch

- einen Angriff auf elektronische Daten oder informations-
verarbeitende Systeme nicht ausschlieBlich des Versi-
cherungsnehmers bzw. des Versicherten oder des einge-
schalteten Dritten im Sinne von Ziffer 1, oder

- ein Schadprogramm, das auf elektronische Daten oder in-
formationsverarbeitende Systeme des Versicherungs-
nehmers bzw. des Versicherten oder des eingeschalteten
Dritten im Sinne von Ziffer 1 wirkt,

ist die Ersatzleistung begrenzt auf das Policenmaximum,

héchstens 1 Mio. Euro fiir jedes Schadenereignis, sowie fiir

alle Schadenereignisse eines Versicherungsjahres auf

1 Mio. Euro begrenzt.

Der Wiedereinschluss in Ziffer 3 kann jederzeit in Textform

(z. B. E-Mail, Fax oder Brief) gekiindigt werden. Die Kiindi-

gung wird sieben Tage nach Zugang wirksam.

Der Wiedereinschluss in Ziffer 3 gewéhrt keinen zuséatzlichen

Versicherungsschutz lber die sonstigen Bestimmungen des

Versicherungsvertrages hinaus.

Diese Klausel gilt nur, soweit nicht zwingende gesetzliche

Pflichtversicherungsvorschriften entgegenstehen.
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